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1.1. La actividad econémica y las necesidades de la empresa

La actividad que desarrollan las empresas se realiza en un ambiente de incertidumbre en el cual es
necesario tomar decisiones constantemente. Cuando se va a emprender una actividad econémica es
necesario conocer cual es la legislacion a la que tiene que acogerse, saber si el cliente va a demandar el
producto y conocer las condiciones econdémicas del pais. Todos estos factores van a influir sobre la
viabilidad del negocio y sus perspectivas de futuro.

También debemos preocuparnos por el entorno econémico a nivel internacional, ya que existe un proceso
de globalizacién de la econémica que exige una adaptacién a nivel global.

En la actualidad, los agentes econémicos cada ve demandan una mayor cantidad de informacion a las
empresas, y ademas exigen calidad y transparencia en esa informacion.

Podriamos clasificar la informacion en:

-Informacion financiera: que emana de la contabilidad y suministra datos sobre la situacion patrimonial de
la empresa, asi como sobre el resultado de su actividad y los flujos de efectivo generados.
Una de las caracteristicas de la informacion financiera es su caracter obligatorio, ya que las empresas
deben cumplir una normativa. Las sociedades mercantiles tienen obligacion de depositar anualmente
las cuentas anuales en el Registro Mercantil, y estas pasan a ser publicas.

En este punto entra en juego la contabilidad, que es “una herramienta que tiene por objeto elaborar la
informacion financiera de la empresa”.

-Informacién no financiera: La empresa puede elaborar también informacion diferente a la estrictamente
econdémica como, por ejemplo, el impacto de la empresa respecto las cuestiones medioambientales, la
participacién de la empresa en proyectos sociales o politicas de integracion de personas con
discapacidad.

Esta informacién esta adquiriendo cada vez mayor importancia, ya que la empresa debe satisfacer las
necesidades informativas de todos los grupos de interés (stakeholders), estos no sélo desean conocer
la situacion econdmico financiera, también desean saber su compromiso social, el impacto de su
actividad en el entorno, etc...

Esta informacion no financiera esta relacionada con la responsabilidad social de la empresa. Algunas
sociedades estan obligadas a suministrar informacién no financiera, la ley 11/2018 de 28 de diciembre,
por ejemplo, obliga a determinadas sociedades de gran tamafo a elaborar un estado de informacion
no financiera, que incluye:

Cuestiones medioambientales

Cuestiones sociales y relativas al personal

Informacién sobre el respeto de los derechos humanos
Informacion sobre la lucha contra la corrupcion y el soborno
Compromiso de la empresa con el desarrollo sostenible.

O O O O O

raquel@adefacil.com CONTABILIDAD BASICA (TURISMO) )
www.adefacil.com TEMA 1. Informacién financiera y contabilidad



ADEFACIL

1.2. Concepto de empresa y clasificacion

Las empresas pueden ser clasificadas atendiendo a diferentes aspectos, entre los que destacan su
tamano, su actividad, y su configuracion juridica.

A. Tipos de empresa atendiendo a su tamafo - Si seguimos la recomendacion de la comisién de
la Unién Europea de fecha 6 de mayo de 2003 sobre la definicion de microempresa, pequeia y
mediana empresa, los limites son los siguientes:

N° trabajadores empleados ‘ Volumen de negocios® | Balance general®
. . Mas de 50 millones Mas de 43 millones
GRAN EMPRESA Mas de 250 trabajadores de euros de euros
MEDIANA EMPRESA Entre 50 y 250 Entre 10 y 50 millones Entre 10 y 43 millones
trabajadores de euros de euros
PEQUENA EMPRESA Entre ‘10 y 50 Entre 2 y 10 millones de Entre 2 y 10 millones
trabajadores euros de euros
MICROEMPRESA Menog de 10 Hasta 2 millones Hasta 2 millones
trabajadores de euros de euros

Para que una empresa sea clasificada de una forma u otra, tiene que cumplir dos de estos tres limites
durante dos afos consecutivos.

B. Tipos de empresa atendiendo al sector al que pertenecen - Distinguimos cuatro grandes
sectores de actividad segun la clasificacion ofrecida por el Instituto Nacional de Estadistica:
Industria, construccion, comercio y servicios. Segun esta clasificacion encontramos los siguientes
tipos de empresas:

B.1. Empresas industriales y empresas de construccion; Aquellas que se dedican a la produccion de
bienes y también se denominan empresas manufactureras o de fabricacion. Parte de una materia prima
gue someten a un proceso de transformacion con la finalidad de obtener un producto elaborado destinado
a la venta. Ejemplos: fabricas de automoviles, de electrodomésticos, constructoras de edificios, etc...

B.2. Empresas comerciales; Son las que se dedican a la compra de productos para su posterior venta,
pero sin sometes esos productos a transformaciones. Ejemplos: grandes almacenes, supermercados,
ferreterias, etc...

B.3. Empresas de servicios; Aquellas que se dedican a prsetar algun tipo de servicio a terceros, no se
dedican a la venta de productos. Ejemplos: agencia de viajes, hotel, despacho de abogados, agencia de
publicidad, etc...
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C. Tipos de empresas atendiendo a su configuracion juridica
Se suele distinguir entre: empresario individual (persona fisica) y empresario social (persona juridica).
C.1. Empresario individual

Caracteristicas:

- Control total de la empresa por parte del propietario.

- La personalidad juridica de la empresa es la misma que la de su titular, quien responde
personalmente de todas las obligaciones que contraiga la empresa.

- No existe diferenciacién entre el patrimonio mercantil y su patrimonio civil.

- La aportacién de capital a la empresa no tiene mas limite que la voluntad del empresario.

Ventajas:
- Es una forma empresarial idénea para el funcionamiento de empresas de muy reducido tamano.
- Eslaforma que conlleva menos gestiones para su constitucion.
- Puede resultar mas econémico, dado que no crea persona juridica distinta de propio empresario.

Inconvenientes:

- Laresponsabilidad del empresario/a es ilimitada.

- Responde con su patrimonio personal a las deudas generadas por la actividad.
C.2. Sociedades mercantiles
Las sociedades mercantiles tienen personalidad juridica propia. Tienen autonomia patrimonial, lo que
significa que la sociedad es titular de un patrimonio distinto del patrimonio de los socios, existiendo

normalmente una separacién entre la responsabilidad de la sociedad y la responsabilidad de los socios.

Las sociedades mercantiles pueden ser de dos tipos:
e Sociedades personalistas: cuyos socios responden personal e ilimitadamente de las deudas de la
empresa.
e Sociedades capitalistas: cuyos socios responden de forma limitada e las deudas sociales.

A la vez, las sociedades personalistas pueden ser de dos tipos:

- Sociedad colectiva: todos los socios responden frente a terceros de los resultados de la gestién de
la empresa con todo su patrimonio personal. Los socios responden de forma personal, solidaria e
ilimitada de las deudas de la sociedad.

- Sociedad comanditaria simple: donde coexisten dos tipos de socios o propietarios: los socios
colectivos y los comanditarios.
o Socios colectivos: responden con su patrimonio personal como vimos en las sociedades
colectivas.
o Socios comanditarios: solo responden de las pérdidas y de las deudas sociales de la
sociedad hasta el limite de sus respectivas aportaciones.
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Por su parte, las sociedades capitalistas, cuyos socios responden de forma limitada de las deudas
sociales, puede ser de tres tipos, que se encuentran regulados en la Ley de Sociedades de Capital,

- Sociedad comanditaria por acciones: se diferencia de la sociedad comanditaria simple en que el
capital esta representado y dividido en acciones. Al menos uno de los socios se encargara de la
administracion de la sociedad y respondera personalmente de las deudas sociales como un socio
colectivos, mientras que el resto de socios responderas unicamente con el capital aportado.

- Sociedad andénima: tiene su capital dividido y representado en acciones, los accionistas nunca
responden personalmente de las deudas sociales, limitan su responsabilidad al importe del capital
aportado. El capital minimo para constituir una sociedad anénima son 60.000€. En los estatutos
debe constar el numero de acciones en que esta dividido el capital, su valor nominal, y su clase o
serie si existieran varios tipos de acciones. Ademas, el capital debe estar suscrito integramente
para que pueda constituirse la sociedad (todas las acciones deben ser asumidas/suscritas por un
accionista). Para su constitucion, la ley exige que dicho capital esté desembolsado minimo un 25%.

- Sociedad de responsabilidad limitada: tiene su capital dividido en participaciones y sus participes
limitan su responsabilidad al capital aportado. El capital minimo es de 3.000€. En los estatutos debe
aparecer el numero de participaciones en que esta dividido el capital, su valor nominal, y su
numeracion correlativa. El capital debe estar suscrito y desembolsado integramente para que la
sociedad pueda constituirse.

Los tipos de sociedad que hemos mencionado son los mas habituales, sin embargo, existen otras muchas
figuras societarias. A continuacion, mostramos un cuadro con un resumen de las caracteristicas principales
de las sociedades:
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Sociedad Colectiva

Minimo 2 socios

No hay ni capital
minimo ni maximo

Responsabilidad
llimitada

Sociedad Comanditaria
Simple

Minimo 2 socios

No hay ni capital
minimo ni maximo

Socios colectivos:
llimitada

Socios comanditarios:
Limitada

Sociedad Anénima

Minimo 1 socio, no hay
maximo establecido
(Cuando hay un unico
socio, la sociedad se

Minimo de 60.000
euros, no hay maximo

Limitada al capital
aportado en la

denomina Sociedad establecido sociedad

Andnima Unipersonal)

Minimo 1 socio, no hay

maximo establecido
Sociedad de (Cuando hay un dnico Minimo de 3.000 Limitada al capital
Responsabilidad socio, la sociedad se euros, no hay maximo aportado en la
Limitada denomina Sociedad establecido sociedad

de Responsabilidad

Limitada Unipersonal)

Minimo de 3.000 euros | Limitada al capital

Sociedad Limitada
Nueva empresa

Minimo 1 socio,
Maximo 5 socios

y maximo de 120.000
euros

aportado en la
sociedad

Sociedad Comanditaria
por Acciones

Minimo 2 socios

Minimo de 60.000
euros, no hay maximo
establecido

Socios colectivos:
llimitada

Socios comanditarios:
Limitada

Principales tipos de sociedades mercantiles.

C.3. Entidades sin animo de lucro

Estas no tienen como finalidad obtener el maximo beneficio econdmico, sino maximizar el bienestar de sus
beneficiarios a través de ala prestacion de algun servicio de caracter social. Su objetivo esencial es
atender el fin social para lo que se cred, siendo sus principales ingresos las cuotas de los asociados o la
obtencion de subvenciones.

Los principales tipos son: fundaciones y asociaciones, cuyo analisis excede de los contenidos de este texto
por no ser caracteristico del sector turistico.
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CLASIFICACION DE EMPRESAS

e
oo
|| Comandataria

—»| Responabilidad
Sociales | Capitalistas

limitada
Entidades sin -
fines de lucro Comandataria
por acciones

Nueva empresa

|

Comerciales

De servicios

Manufactureras

Cuadro 1.1. Clasificacion de empresas
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1.3. La contabilidad: concepto y clasificacion

La contabilidad puede definirse como un proceso que recoge y selecciona informacion econémico-
financiera relevante, la interpreta, la cuantifica y la registra, mostrando como producto final unos informes
gue sirven al usuario de los mismos en la toma de las decisiones. Este tratamiento puede ser realizado por
las distintas unidades econdmicas (por las familias, por las empresas, por el Estado y finalmente por la
Nacion).

La principal caracteristica de la contabilidad es que se trata de un sistema de informacion, el objetivo es
suministrar informacion que sea de utilidad a los usuarios que vayan a hacer empleo de ella, de tal forma
que les permita adoptar decisiones.

Habitualmente los usuarios de la informacion contable suelen diferenciarse en dos grandes grupos:
usuarios externos a la empresa y los usuarios internos a la empresa.

A. Usuarios externos a la empresa

Son aquellos que no intervienen en la gestion de la empresa y constituyen un amplio colectivo con
intereses muy diversos. Se suelen distinguir los siguientes grupos:

= Propietarios, actuales y potenciales de la empresa: desean conocer el comportamiento y capacidad
de la empresa con la finalidad de conseguir la estabilidad y rentabilidad de sus inversiones.

= Trabajadores de la empresa: desean conocer la estabilidad de su puesto de trabajo y la capacidad
de la entidad de satisfacer sus remuneraciones.

= Prestamistas: desean saber la posibilidad de recuperar sus préstamos.

= Proveedores y acreedores comerciales: desean conocer las posibilidades para hacer frente a sus
deudas.

= Los clientes y otros deudores comerciales: desean conocer la capacidad de la empresa para
mantener el suministro que se les efectua.

» Administraciones publicas (Hacienda y Seguridad Social).

= Publico en general, que también debe tener la posibilidad de evaluar la incidencia de la empresa en
el entorno econdémico en el que se desenvuelve.

La rama de la contabilidad que se dedica a la elaboracién de la informacion financiera que se suministra a
estos usuarios externos se denomina Contabilidad externa o Contabilidad financiera.

Esta contabilidad es la que vamos a estudiar a lo largo del manual. Es una contabilidad totalmente
normalizada y que debe reunir una serie de requisitos impuestos por ley.

B. Usuarios internos de la empresa

Son aquellos que si intervienen en la gestion de la empresa, tales como los directivos y los gestores.
También estan interesados en la contabilidad externa, pero, ademas, van a necesitar otro tipo de
informacion adicional con la finalidad de realizar su trabajo de gestidon dentro de la empresa.

Por tanto, van a coexistir dos sistemas de informacion: el sistema de informacién externa (que se elabora a
través de la contabilidad financiera o externa) y el sistema de informacion interna (que se elabora a través
de la contabilidad interna, contabilidad de costes o de gestion).
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La informacion que procede de esta contabilidad interna estara destinada a los usuarios internos. Esta
informacion les servira de base para la toma de las decisiones de gestidon. Ejemplo de los informes
generados por la contabilidad interna: presupuestos, reparto de gasto a los diferentes departamentos,

entre otros.

USUARIOS EXTERNOS

USUARIOS INTERNOS

= Propietarios (actuales y potenciales)
= Trabajadores

= Prestamistas

= Proveedores y acreedores

= Clientes deudores

= Administraciones publicas

= E| publico en general

= Directivos
= Gestores

\ 4

\4

CONTABILIDAD FINANCIERA

CONTABILIDAD DE COSTES
CONTABILIDAD DE GESTION

Cuadro 1.2. Clasificacion de la contabilidad en funcion de los usuarios

raquel@adefacil.com
www.adefacil.com

CONTABILIDAD BASICA (TURISMO)
TEMA 1. Informacién financiera y contabilidad



ADEFACIL

1.4. El producto de la contabilidad: la informacién financiera

El producto de la contabilidad es la informacién financiera que emiten las empresas, siendo el principal
objetivo que dicha informacion muestre la imagen fiel del patrimonio, de la situacion financiera y de los
resultados de la empresa, de conformidad con la normativa establecida.

Para que la informacion financiera pueda cumplir este objetivo debe reunir dos caracteristicas principales:
relevancia y fiabilidad:

- Se dice que una informacion es relevante cuando es util para la toma de decisiones econdémicas,
es decir, cuando es capaz de influir en las decisiones de las personas que hacen uso de ella.
- La informaciéon se considera fiable cuando es capaz de expresar con la maxima precision la
realidad econémica de la empresa (imagen fiel). Para que la informacién sea fiable:
o Debe ser informacion imparcial y objetiva (neutral y sin sesgos).
o Debe ser integra, es decir, contener de forma completa todos los datos que puedan influir en
la toma de decisiones.

Ademas de estas caracteristicas principales (relevancia y fiabilidad), la informacion financiera debe cumplir
con dos cualidades adicionales:

- Comparabilidad: debe ser elaborada siguiendo unos criterios uniformes que permitan comparar la
informacion de un periodo a otro (comparabilidad en el tiempo) y de una empresa a otra
(comparabilidad en el espacio).

- Claridad: sobre la base de un razonable conocimiento de las actividades econdmicas, de la
contabilidad y las finanzas, los usuarios de la informacion financiera deben poder formarse juicios
que les faciliten la toma de decisiones.

Todas las caracteristicas y cualidades que hemos visto deben mantener un adecuado equilibrio, siempre
presidido por el principio de economicidad, es decir, la informacion financiera debe tener en cuenta el
criterio de coste-beneficio; hay ocasiones en las que el hecho de suministrar una informacion financiera
con unos niveles maximos de relevancia y de fiabilidad, hace que el coste de elaborar esta informacion sea
excesivo. Debemos encontrar un punto de equilibrio adecuado que permita emitir una informacién
financiera que cumpla razonablemente las caracteristicas de relevancia y fiabilidad y que, al mismo tiempo,
no suponga un coste desproporcionado para la empresa.

Caracteristicas Cualidades
principales adicionales

v v v v
Relevancia Finalidad Comparabilidad Claridad
| v
\ 4

Util para = Imparcial y
la toma de gbjetiva
decisiones = Integra

Cuadro 1.3. La informacion financiera
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1

.5. Etapas de la actividad contable

Definicion de “contabilidad”. proceso que recoge y selecciona la informacién econdmico-financiera
relevante, la interpreta, la cuantifica y la registra, mostrando como producto final unos informes que sirven
al usuario de los mismos en la toma de decisiones.

Este proceso es la base de la actividad contable basica, que puede dividirse en las siguientes fases:

ETAPAS O FASES DE LA ACTIVIDAD CONTABLE BASICA

1. Elaboracion de la informacioén:
1.1. Identificacién de los hechos contables
1.2. Valoracién
1.3. Registro
1.4. Confeccion de los estados contables.
2. Verificacién de la informacion.

3. Andlisis e interpretacion de la informacién.

1

a)

b)

d)

.5.1. Elaboracion de la informacién: para obtener la informacion financiera final que nos va

proporcionar datos sobre la realidad de la empresa, se debe seguir una serie de pasos previos:

Identificacién de los hechos contables: primero se debe determinar cuales son los acontecimientos que
van a repercutir directamente en el patrimonio de la empresa. Estos se denominan hechos contables y
son los que debemos contabilizar.

Valoracién: Una vez identificados estos hechos contables deben ser valorados en unidades monetarias.
La valoracion es una de las etapas de mayor complejidad dentro de la actividad contable basica.

Registro: Una vez identificados y valorados los hechos contables, pasaremos a su registro. Es la parte
mas mecanica; consiste en aplicar un método concreto para registrar los hechos que se llama método
de la partida doble, y a la etapa de registro se le suele denominar teneduria de los libros.

Confeccidén de los estados contables: después de identificar, valorar y registrar los hechos contables,
esta informacion debe ser comunicada a los usuarios. El objetivo de la contabilidad es elaborar
informacion financiera para que pueda ser utilizada para los usuarios en su toma de decisiones.

Para comunicar esta informacién, confeccionaremos unos documentos denominados estados
financieros, estados contables o cuentas anuales. En la actualidad, en Espafia los estados contables
que se contemplan son: Balance, Cuenta de pérdidas y ganancias, Estado de cambios en el Patrimonio
Neto, el Estado de Flujos de Efectivo y la Memoria.
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1.5.2. Verificacion de la informacion

Como estudiamos, una de las caracteristicas de la informacién financiera era la fiabilidad, para que la
informacion financiera sea util a los usuarios, debe ser fiable, es decir, el usuario debe tener la certeza de
que esa informacion que surge de la contabilidad representa fielmente la realidad econdémica de la
empresa.

Para alcanzar esa fiabilidad, dicha informacion puede ser verificada por un experto ajeno a la empresa, es
decir, un profesional independiente que no intervenga en la gestion de la entidad. Esta labor es
denominada auditoria externa y los profesionales que la realizan son los auditores externos. El objetivo
del auditor externo es emitir un informe donde se manifieste su opinién técnica sobre si los estados
contables expresan la realidad econémica de la empresa.

No todas las empresas estan obligadas a verificar su informacion por un experto independiente. Esta etapa
de la actividad contable es voluntaria para unas empresas y de caracter obligatorio para otras.

1.5.3. Analisis e interpretacion de la informacion

Después de elaborar los estados contables y hacerlos publicos a través de su deposito en el Registro
correspondientes, éstos seran analizados e interpretados por los usuarios con la finalidad de poder adoptar
decisiones. Existen técnicas y métodos para analizar la informacion financiera que no son desarrollados en
esta asignatura.
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Esquema contenidos CAPITULO 1:

CONTABILIDAD FINANCIERA:
Herramienta que tiene por objeto elaborar informacién sobre la situacién patrimonial de la empresa

USUARIOS DE LA INFORMACION

CLASIFICACION DE EMPRESAS
| Propietarios | | Directivos |
— | Trabajadores | | Gestores |
Prestamistas
| Grandes l ‘ Comerciales | | Individuales |
Proveedores
| Pequenas ‘ ’ De servicios | | Sociales |
Acreedores
| Medianas l | Manufactureras |
— Clientes
| Mercantiles | |SIn anlmodelucro‘
SOCIEDADES MERCANTILES ol ok
publicas
Pdblico en general
\
Colecti | | Anéni ‘
va nima CconTABILIDAD | | CONTABILIDAD
DE COSTES/
FINANCIERA GESTION
Comandataria De responsabilidad
Simple limitada
ETAPAS DE LA ACTIVIDAD CONTABLE
Comandataria @
por acciones
Identificacion
CARACTERISTICAS DE
LA INFORMACION FINANCIERA Valoracién
Estados
contables

CUALIDADES DE
LA INFORMACION FINANCIERA

®

®
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