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MÓDULO 4. El método ABC 
 
 
A diferencia de los sistemas de costes que se han trabajado en los módulos anteriores, el sistema de costes ABC es 
un sistema de una sola fase. Es decir, la operativa consiste en tratar los centros de servicio como si fueran también 
productivos. 
 
Con esta finalidad se utiliza el concepto de ACTIVIDAD: que es la combinación de los recursos disponibles (personal, 
tecnología, materias primas, métodos, ...) que se utilizan o consumen para producir un determinado producto o 
servicio, y que describe lo que hace la empresa. 
 
La actividad es medida a través del INDUCTOR de COSTE, el cual repercute los costes acumulados en los centros 
de servicio directamente a los productos sin pasar por los centros de producción. 
 
 
El sistema de costes ABC supone; 
 
- Dividir la organización en secciones 
- Decidir los criterios a utilizar para poder localizar los costes indirectos a las secciones 
- Repartir los costes indirectos a las secciones 
- Localizar los costes de las secciones en las agrupaciones de costes correspondientes a las actividades 
- Decidir los inductores de coste 
- Calcular el coste por inductor 
- Asignar los costes de las actividades a los productos o servicios a través de los Inductores 
 
 
En un sistema de costes basados en las actividades, los costes indirectos son asignados a las actividades que la 
organización lleva a cabo. En función de su consumo, el coste de las actividades se imputará a los productos o a la 
clientela. 
 
Esta manera de repartir los costes, es decir, a partir de identificar las actividades y asignar los costes a través de los 
inductores hace que: 
 
- Nos dé la capacidad de calcular con precisión el coste de cada producto y cada cliente/a 
 
- Nos proporcione la capacidad de obtener un sistema de información integral que permita a la empresa desarrollar un 
proceso de mejora continua 
 
No hay que decir que con esta información, la organización obtiene la información necesaria a tiempo para poder 
tomar las decisiones oportunas. 
 
 
¿Cuándo es aconsejable implantar un sistema de costes basado en las actividades? 
 
Este sistema de costes será aconsejable aplicar cuándo: 
 
- Los costes indirectos suponen una parte relativamente importante de los costes totales de la organización (Ej. 70 % 
de fijo vs 30 % de variable). 
 
- Los costes indirectos se imputan a los productos o servicios mediante una base arbitraria (Ej. metros cuadrados 
ocupados para distribuir la mayoría de costes fijas). 
 
- La asignación de los costes indirectos a los productos o servicios individuales no es proporcional respecto del 
volumen de producción de los productos o realización de los servicios (Ej. puede haber materia prima que ocupa más 
metros cuadrados, pero puede ser menos costosa de mantener que otra que ocupe menos metros cuadrados). 
 
- Organizaciones inmersas en uno en torno a fuerte competencia (Ej. la competencia en costes puede marcar su 
supervivencia). 
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- Organizaciones en las que existe una gran variedad de productos y procesos de producción, los que además, los 
volúmenes de producción varían sensiblemente. 
 
- Existencia de un gran número de canales de distribución y de compradores que provocan la necesidad de llevar a 
cabo actividades de venta muy diferenciadas (Ej. distribución a franquicias, tiendas propias, directamente a la 
clientela final, ...). 
 
 
 
El proceso de asignación de costes en el sistema ABC 
 

 
 
 

1) Primera Etapa 
Los costes considerados directos (por ejemplo, materia prima), se imputan a los productos o servicios. 
Los costes considerados indirectos se reparten por centros de responsabilidad, los cuales a la vegada están divididos 
en actividades. 
 

2) Segunda Etapa 
Se realiza una reagrupación de costes en función de actividades principales y auxiliares 
 

3) Tercera Etapa 
Los costes de las actividades auxiliares se asignan a las actividades principales 
 

4) Cuarta Etapa: Se realiza la asignación de los costes de las actividades principales a los productos o servicios 
de los inductores de coste. 
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Ventajas e inconvenientes del sistema de costes basado en las actividades (ABC) 
 
Ventajas: 
 
- Permite calcular de forma más precisa los costes 
- Aporta más información sobre los costes de las actividades que realiza la empresa 
- Identifica productos, clientes y otros objetivos de coste NO rentables 
- Permite relacionar los costes con su causa (ABM) 
- Se puede utilizar para el control presupuestario (ABB) 
- Es aplicable a todo tipo de organizaciones 
 
Inconvenientes: 
 
- Tendencia a rechazar lo adecuado del sistema de costes vigente 
- Escoger masas actividades: encarece y complica el sistema de cálculo 
- Determinados costes indirectos de administración, comercialización y dirección sueño de difícil imputación a las 
actividades 
 
Por lo tanto, dada la complejidad de este sistema de costes que hace que sea más costoso de implementar y 
mantener, tanto a nivel económico como de recursos físicos (personas, ...), es un sistema especialmente 
recomendable por: 
 
- organizaciones que trabajen con márgenes reducidos 
- organizaciones que tengan un peso significativo de costes indirectos, sobre el total de costes (costes directos + 
costes indirectos) 
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